
Servizi



Servizi

DIGITAL ADVISORY

Assessment e Consulenza per Maturità digitale
Risk e Cyber Security

AI Readiness

S1

FORMAZIONE
In presenza e FAD

Formazione Management
Formazione Tecnica

S2

SUPPORTO ACCESSO
ALLA FINANZA

Conto formazione
Bandi per progetti regionali,

Nazionali ed europei

S3

GESTIONE
RISORSE UMANE

Reclutamento Selezione e Formazione
Supporto al percorso professionale

Fidelizzazione e retention 

S4

COMPLIANCE ADVISORY
REGOLATORIA

Supporto ad attività di Audit e di Certificazione  
regolamenti specifici nazionali e europei

S5

Gli ambiti sono emersi dalla Survey realizzata a fine 2025



Advisory Digital – Assessment 

SERVIZIO MODULARE DI
FIRST-ASSESSMENT DIGITALE

E ORIENTAMENTO
Analisi del livello di maturità digitale 

dei processi aziendali e per 
l’individuazione dei possibili percorsi 

di innovazione digitale

S1 A1

CYBERSECURITY ASSESSMENT

Analisi della resilienza aziendale sul 
fronte della sicurezza informatica e per 
introdurre nell’impresa la cultura della 

gestione del rischio cyber

A2S1

DATA READINESS TOWARDS AI 
ASSESSMENT

Valutazione della capacità dell’impresa
di gestire e valorizzare i dati come 

prerequisito per decisioni informate e 
adozione consapevole dell’AI.

S3 A3



Formazione Manageriale

STRATEGIA

Fondamenti di strategia per il sistema Salute
Nuovi modelli tra complessità e cambiamenti 

culturali e sociali

S2 M1
ORGANIZZAZIONE

Business Agility: Lean e Agile per la gestione di 
progetti complessi

Sostenibilità: visione, strategia, impatto

S2 M2

FINANZA ECONOMIA

Fondamenti di finanza ed economia per decisioni 
consapevoli

Sistemi di pianificazione e controllo per
il supporto alle decisioni

S2 M3

INNOVAZIONE

Co-design per l’innovazione
di nuovi prodotti e servizi

La gestione dei dati e il loro valore strategico per 
soluzioni AI driven

S2 M4
GESTIONE RISORSE UMANE

Leadership consapevole in azione
Gestione, motivazione e retention dei collaboratori

L’elemento umano al centro delle
decisioni manageriali

S2 M5

Corsi in presenza in collaborazione con CUOA Business School



Formazione Tecnica

GENERALE E SICUREZZA

Formazione Generale
Aggiornamento sicurezza

Corso base di risk management
Formazione specifica rischio basso medio alto operatore

Introduzione alle norme, ai fattori di rischio e
all’impatto emotivo delle aggressioni in sanità

S2 T1 S2 T2

RISCHIO CLINICO

Gestione dei progetti nella sanità
Ascolto e mediazione dei conflitti in ambito sanitario

La gestione del rischio clinico nelle strutture 
sociosanitarie

Infezioni correlate all’assistenza: nuovi protocolli per 
la diagnosi e gestione clinica della sepsi

Radioprotezione paziente

S2 T3

RISORSE UMANE

Gestire e prevenire atti di aggressione nelle
strutture sanitarie

Collaborare in contesti multiprofessionali e multidisciplinari
Comunicare e gestire la relazione con pazienti e care giver

Riconoscere e gestire conflitti con pazienti e care giver

S2 T4

DIGITALE

GDPR
Cyber Security

Cybersecurity e resilienza delle strutture sanitarie
Competenze digitali per la gestione dei pazienti a distanza

Analisi dei dati e reporting
Intelligenza Artificiale e Ricerca e Sviluppo

Trasformazione digitale nelle aziende sanitarie private

S2 T5
RAPPORTO CON PAZIENTE/UTENTE

Corso CUP/Front office: accoglienza, relazione, orientamento 
al paziente/cliente e sostenibilità aziendale

Gestire la relazione e i conflitti con pazienti e care giver
Gestire e prevenire atti di aggressione nelle strutture sanitarie

Corsi in presenza e FAD in collaborazione con HEALTH ÈCOLE – Scuola di Sanità
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