
  

 
 
 
 
 
                

 

 
EBIT NORDEST 

ROBERTA BASSO NUOVA PRESIDENTE DELL’ENTE BILATERALE  
PER VENETO E FRIULI VENEZIA GIULIA 

 
9 marzo 2026 – Si è svolta nel pomeriggio del 9 marzo 2025 l’Assemblea di EBIT Nordest – Ente Bilaterale 
Territoriale dell’Industria Turistica per le Regioni Veneto e Friuli-Venezia Giulia. Un appuntamento che segna 
una pagina storica: per la prima volta nella storia della bilateralità turistica del Nordest, due Regioni si trovano 
riunite in un medesimo Ente Bilaterale, segnando una tappa decisiva nel percorso di crescita avviato nel 2010 
con la costituzione di EBIT Veneto. 
 
L’assemblea ha provveduto al rinnovo delle cariche istituzionali per il quadriennio 2025–2029. Roberta 
Basso, General Manager del BHR Treviso Hotel, è stata eletta nuova Presidente di EBIT Nordest, 
raccogliendo il testimone da Cecilia de Pantz di FILCAMS-CGIL, che ha guidato l’ente nel corso del 
precedente mandato. 
 
EBIT Nordest ha attraversato anni di profonda trasformazione. L’ente ha ampliato progressivamente la 
propria offerta formativa – passando dalle 129 ore e 52 iscritti del primo catalogo 2011–2012 alle oltre 1.000 
ore e più di 1.000 iscrizioni nelle ultime edizioni – e ha esteso i servizi di welfare ai lavoratori, raggiungendo 
quota 536 premi erogati nel 2025. La valutazione media della formazione, pari a 4,70/5 sull’intero arco 
temporale, testimonia l’elevata qualità del lavoro svolto. 
 
«Questi anni – ha commentato Cecilia de Pantz, Presidente uscente EBIT Nordest - ci hanno insegnato che la 
bilateralità non è un obbligo contrattuale, ma un vero strumento di sviluppo per le imprese e per i lavoratori. 
Abbiamo costruito insieme un modello di riferimento, affrontando la crisi Covid senza mai interrompere i 
servizi e innovando l’offerta con nuovi percorsi certificati e la didattica a distanza. Sono orgogliosa di lasciare 
un ente solido e ambizioso e auguro a Roberta Basso un mandato ricco di soddisfazioni.» 
 
La Neopresidente Roberta Basso porta all’incarico una solida esperienza nel management alberghiero e una 
profonda conoscenza del tessuto turistico del territorio. Con l’estensione della competenza di EBIT al Friuli-
Venezia Giulia, l’ente si presenta oggi come interlocutore di riferimento per aziende e lavoratori di due 
Regioni a forte vocazione turistica, ampliando la propria platea a strutture ricettive, imprese della 
ristorazione, parchi tematici, tour operator e agenzie di viaggio del Nordest. 
 
«Raccolgo con entusiasmo e senso di responsabilità questo incarico – commenta Roberta Basso, nuova 
Presidente EBIT Nordest - EBIT Nordest è un patrimonio costruito con anni di lavoro e fiducia delle imprese e 
dei lavoratori. Il mio impegno sarà quello di far conoscere i servizi dell’ente a tutte le realtà del Veneto e del 
Friuli-Venezia Giulia, rafforzando la bilateralità come leva competitiva per un turismo di qualità. Abbiamo 
strumenti eccellenti e vogliamo crescere ancora, insieme.» 
 
 



  

 
 
 
 
 
                

 

EBIT NORDEST IN CIFRE: 14 ANNI DI BILATERALITÀ 
Dal 2011 a oggi, EBIT Nordest ha messo a disposizione di aziende e lavoratori del settore turistico: 

• 14 cataloghi formativi con oltre 12.000 ore di formazione erogate con formatori di eccellenza;  
• Oltre 8.000 iscrizioni complessive ai corsi di formazione;  
• Aree formative e percorsi certificati: lingue straniere, cultura dell'ospitalità e comunicazione, 

marketing e digital marketing, management e soft skills, sostenibilità e green management, focus sui 
mercati emergenti, formazione esperienziale, housekeeping management, F&B Lab, sicurezza e 
salute nei luoghi di lavoro, privacy, formazione aziendale su misura; 

• Oltre 2.300 contributi erogati ai lavoratori (genitorialità, disabilità, borse studio, digitalizzazione, 
trasporto, sport, cultura).  

 
 
--------------------------------------------------  
EBIT Nordest è l’Ente Bilaterale Territoriale dell’Industria Turistica per le Regioni Veneto e Friuli Venezia 
Giulia, costituito nel 2010 (come EBIT Veneto) dalle parti sociali Federturismo Confindustria, Associazione 
Italiana Confindustria Alberghi, FILCAMS-CGIL, FISASCAT-CISL e UILTUCS-UIL. L’ente eroga servizi di 
formazione specialistica, welfare ai lavoratori e supporto alle imprese in attuazione del CCNL dell’Industria 
Turistica. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


