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IN PRIMO PIANO

Federturismo in BIT con il convegno “Dinamiche di consumo del turista in Italia”

Il prossimo 6 febbraio, dalle 14.00 alle 15.00, nella Sala Amber 2 del Mi.Co., in occasione di BIT, Federturismo
Confindustria organizza il Convegno “Dinamiche di consumo del turista in Italia”, per indagare le potenzialita
del settore e fare il punto sulle ultime novita relative alla spesa dei turisti in Italia e sul tax free shopping.

NOTIZIE DAI SOCI

I nuovi shopper cinesi del lusso: piu giovani, digitali e attenti alla shopping experience

I 2023 si e chiuso positivamente per le vendite Tax Free in Italia. A confermarlo sono i dati di Global Blue
relativi al quarto trimestre 2023. Nel periodo & stato registrato un recovery della spesa del 122% rispetto al
2019, complice anche I'apporto della Golden Week di ottobre: un tasso che invece si ferma al 49% se si
analizza la sola nazionalita cinese, che ha speso in media 1.565 euro (+24%). Lentamente, la contribuzione
dei cinesi al totale della spesa Tax Free cresce: con I'11%, sono ora la seconda nazionalita dopo gli americani
(21%) e prima degli arabi (10%).

Trenitalia: 10 milioni di iscritti al programma Cartafreccia

CartaFRECCIA, il programma fedelta dedicato ai clienti Frecciarossa di Trenitalia — societa guidata da Luigi
Corradi e capofila del Polo Passeggeri del Gruppo FS —taglia il traguardo dei 10 milioni di iscritti e si conferma
il primo programma di loyalty nel settore dei trasporti in Italia, in termini di numerosita dei clienti.
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Trasporto commerciale con autobus: necessari nuovi fondi per il rinnovo del parco mezzi

Piena condivisione della politica perseguita dal Governo di innovazione, riduzione dell'impatto ambientale
dei trasporti e miglioramento degli standard di sicurezza nella circolazione stradale, ma anche necessita di
nuove adeguate risorse per il rinnovo del parco mezzi del trasporto commerciale con autobus non soggetto
a obblighi di servizio pubblico. E quanto chiesto, in rappresentanza delle imprese del trasporto commerciale
con autobus, dalle Associazioni ANAV/Confindustria, CNA Fita Trasporti, Confartigianato Auto-Bus Operator,
Confcooperative Lavoro e Servizi, Legacoop Produzione e Servizi, al Ministro delle Infrastrutture e dei
Trasporti, Matteo Salvini.

Recensioni online: bene la posizione del Ministro del turismo Daniela Santanche

Le dichiarazioni del Ministro Santanché che, lo scorso 24 gennaio ai microfoni di Radio 24, ha rinnovato la
volonta e I'impegno a definire una regolamentazione delle recensioni online & di particolare importanza per
gli operatori del settore.

NOTIZIE ECONOMICHE E ISTITUZIONALI

Turismo, in CdM 5 milioni per viaggiatori anziani. Santanché: Governo dimostra attenzione per
popolazione over 65

Nell’ambito dello schema di decreto legislativo “Disposizioni in materia di politiche in favore delle persone
anziane, in attuazione della delega di cui agli articoli 3, 4 e 5 della legge 23 marzo 2023, n. 33” con una
dotazione iniziale di oltre un miliardo di euro, approvato il 25 gennaio in Consiglio dei ministri, sono preuvisti
5 milioni di euro per I'attuazione di misure volte a favorire il turismo del benessere e il turismo lento per gli
over 65 (art. 8).

Lo stand Italia esporta il Belpaese in Europa in uno dei principali appuntamenti internazionali del settore:
la Fitur di Madrid

Ministero del Turismo, Enit, Regioni e Comuni oltre alla Repubblica di San Marino insieme ai principali
stakeholder e protagonisti pubblici e privati del comparto (Calabria, Campania, Emilia-Romagna, Liguria,
Piemonte, Puglia, Veneto e Comune di Napoli, ITA Airways e 22 imprese) si sono incontrati alla Fitur, la Fiera
del turismo che si e svolta a Madrid dal 24 al 28 gennaio in un evento che ha visto la partecipazione dei Reali
di Spagna e dell’Ambasciatore d’ltalia Giuseppe Buccino Grimaldi.
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I NUMERI DEL TURISMO

e Trenitalia: nel 2023 sono stati quasi 650 milioni i viaggiatori in treno

e Trainline/Swg: il treno scelto come mezzo principale per viaggiare

e Osservatorio Travel Innovation della School of Management del Politecnico di Milano/Center for
Advanced Studies in Tourism (CAST) dell’Universita di Bologna: ecommerce nel turismo pari a piu di
41 miliardi

e OpenEconomics/Mitur/CentroStudiFirenze: nel 2023 il turismo sorpassa il 2019

e Deloitte/Family Travel Association/AccorNovotel: crescono i viaggi in famiglia

e OCSE: in Italia la crescita € in rallentamento, sono necessarie riforme

e |[stat/ Matrimonio.com: il settore del wedding muove in Italia circa 3,5 miliardi di euro all'anno

e Ebtl: nel 2023 a Roma gli arrivi turistici superano il 2019

e Assoutenti: dopo il periodo natalizio crollano le tariffe aeree

IN AGENDA

4>6 febbraio, a Milano, all'Allianz Mi.Co, la Borsa del turismo italiano. (Per maggiori informazioni:
https://bit.fieramilano.it/)

6 febbraio, ore 14.00, nell'ambito della BIT di Milano, nella Sala Amber 2 del Mi.Co., il convegno di
Federturismo Confindustria, in collaborazione con Global Blue Italia e Mastercard “Dinamiche di consumo
del turista in Italia”. (Per maggiori informazioni: eventi@federturismo.it)

4>6 febbraio, alla BIT Thermalia 2024 (Per maggiori informazioni: thermalia.org)

5>8 febbraio, a Riva del Garda, Hospitality, la 48a edizione del Salone dell’accoglienza, fiera leader
dell’ospitalita e della ristorazione. (Per maggiori informazioni: https://hospitalityriva.it)

6>8 febbraio, a Roma, Italy for Weddings, evento dedicato al settore dei matrimoni in Italia (Per maggiori
informazioni: https://www.italyforweddings.com/)
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